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Sehr geehrte Eltern,
mit Beginn des Schuljahres 2020/2021 wird die Schulverpflegung vom Catering Maribeth Schumacher übernommen. 
Wir freuen uns, dass wir auch Ihr Kind zur Mittagsverpflegung begrüßen dürfen. 
Auf Basis unseres Verpflegungssystems bieten wir täglich 2 frische Menüs zur Auswahl an, außerdem halten wir in den
Pausen ein wechselndes Snackangebot bereit. Über Aktionen und besondere Angebote werden wir die Schüler kurzfristig
informieren. Wir freuen uns über Anregungen und sind offen für Kritik. 
Alle weiteren wichtigen Punkte entnehmen Sie bitte den hier aufgeführten

FAQs
Anmeldung: Die Anmeldung Ihres Kindes erfolgt schriftlich. Die dafür benötigten Formulare erhalten Sie in der Mensa oder über die
Website der Schule unter dem Menüpunkt "Service Eltern". Das ausgefüllte Formular geben Sie bitte in der Mensa ab. Nach Erhalt
senden wir Ihnen eine E-mail mit allen wichtigen Zugangsdaten und Informationen zu. Mit Login und Kennwort können Sie dann die
Essensbestellung vornehmen. Eine Anmeldung verpflichtet nicht automatisch zur Mittagessensteilnahme. Sie bestimmen selbst, zu
welchem Zeitpunkt und in welcher Höhe Sie eine  Einzahlung auf das Treuhandkonto tätigen und somit das Angebot der 
Mittagessensversorgung nutzen möchten.
Bestellsystem: Bestellung und Bezahlung des Mittagessens erfolgen bargeldlos über ein internetbasiertes Bestell- und
Abrechnungssystem. Ein Chip dient zur Identifizierung des Teilnehmers am Ausgabeterminal zur Abholung des vorbestellten Essens.
Innerhalb des Bestellsystems wird für jeden Teilnehmer ein Buchungskonto angelegt. Kontobewegungen (Bankeinzahlungen,
Essensbestellungen) können durch den Kontoinhaber jederzeit eingesehen werden.
Für die Bereitstellung des Chips müssen wir das Kundenkonto mit 4,00 € belasten. Der Verlust eines Chips wird mit 5,00 € berechnet.
Einzahlungen: Ein Mittagessen kostet derzeit 3,90 €. Für Essensbestellungen muss das Konto ein gewisses Guthaben aufweisen. Bitte
machen sie vollständige Angaben beim Überweisen, da sonst das Geld nicht dem Konto gutgeschrieben werden kann. Es kann ein paar
Tage dauern, bis die Buchung auf dem Essenskonto erscheint. 
Einzahlungen nehmen Sie bitte auf folgendes Konto vor:

Buchungen und Stornierungen: Essensbestellungen für den Ausgabetag müssen bis 8.30 Uhr erfolgen. Stornierungen der Buchungen
können für den selben Tag nur bis 9.00 Uhr berücksichtigt werden.
Speisepläne: Die Speisepläne werden ca. 14 Tage im Voraus auf dem Onlineportal veröffentlicht. Ab diesem Zeitpunkt kann man im
Onlineportal das Essen wählen, stornieren oder umbuchen. 
Wir behalten uns vor den Speiseplan witterungsbedingt kurzfristig umzustellen. (Beispiel: bei sehr heißen Temperaturen wird ein
geplantes Eintopfgericht aus dem Angebot genommen und der Speiseplan entsprechend angepasst).
Im täglichen Angebot ist eine Salatbar mit saisonaler Rohkost und abwechselnden Extras wie z.B: Oliven, Thunfisch, Weichkäse oder
Körnertoppings. Es werden täglich drei frisch zubereitete Salatdressings angeboten. Das Nudel- und Auflaufbuffet hält täglich
verschiedene Nudelgerichte, Kartoffel- und Gemüseaufläufe sowie Saucen vor, der Anteil an vegetarischen Gerichten liegt
bei 50 %. Im wöchentlich wechselnden Speiseplan kann zwischen Nudel- und Salatbuffet und einem Stammessen gewählt werden. Zu
jedem der Hauptgänge wird ein Dessert gereicht. In regelmäßigen Abständen wird eine großzügige Obstauswahl als Nachtisch
angeboten. Auf diätetische Besonderheiten einzelner Schüler wird Rücksicht genommen, das Speiseangebot wird im Einzelfall
entsprechend angepasst.
Allergien und Unverträglichkeiten: Bitte sprechen Sie uns bei Unverträglichkeiten, Intoleranzen und Allergien persönlich an und legen
wenn möglich, ein ärztliches Attest vor. Wir werden dann gemeinsam ein Verpflegungskonzept für Ihr Kind überlegen. Bitte bedenken Sie,
da wir in unserer Küche alle Speisen frisch zubereiten, können wir Kontaminierungen und Spuren von Allergenen jedoch nie ganz
ausschließen.
Abmelden: Die Kündigung der Teilnahme an der Schulverpflegung bedarf der schriftlichen Form unter vollständiger Angabe der Daten.
Der Chip ist mit der Kündigung zurückzugeben. Eventuelle Restguthaben auf dem Konto werden danach zurücküberwiesen.
Datenschutz: Sie erklären sich mit der Erhebung, Speicherung, elektronischen Verarbeitung und Nutzung angegebener
personenbezogener Daten für die ordnungsgemäße Abwicklung der Schulverpfegung und zur Verwendung der Daten für die Verwaltung
mit I-NET-Menu gemäß §§ 4, 4a Bundesdatenschutzgesetz einverstanden.
Bildungs- und Teilhabepaket: Essensteilnehmer, die ein Bildungs- und Teilhabepaket in Anspruch nehmen, 
senden uns bitte die Kostenzusage des Kostenträgers zu.
Der bewilligte Zeitraum wird im Bestell- und Abrechnungssystem hinterlegt. 
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Telefon 02943/6223 oder 02941/4560
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